「社區參與領導人才培訓營」心得報告
　　當得知被區長指派參加「社區參與領導人才培訓營」時，心裡一則以喜，一則以憂，喜的是今年的公務人員學習時數有著落了，憂的是怕老師會教我上台說話，但開始上課以後，才發現先前的憂慮多餘的。
　　在上課時巫老師會以幽默的詞句，親切的笑容，深入淺出地帶領我們去了解原本陌生的議題。經由一次又一次地厚著臉皮上台扮演不同角色，也藉著同學間彼此交換心得，以及巫老師用她豐富的專業學識經驗導引下，使得我由害羞不敢上台，轉變成能夠態度自若地上台發言。這其中的改變與精進，都要歸功於巫老師的教導有方。
　　此次「社區參與領導人才培訓營」的上課內容涵蓋很廣，包括主持人的台風、談吐、速度掌握、時間控管、臨場應變能力、整個活動的流程、說話的內容，甚至社交禮節的提醒等等，都對我們助益良多，對於日後我們在職場上有類似之場合或會議時，能夠駕輕就熟地披褂上陣，而無恐懼害怕之心。
　　最後再次感謝區長的指派，才能使我有成長的機會對於「領導人才應具備的條件」有了更深一層的認識，同時對社交禮節也有了深刻的印象。我非常珍惜此次的受訓經驗，我將會謹記巫老師的耳提面命，也將會記住巫老師的寶貴學識與經驗。相信未來的日子，我會在職場上表現得更稱職也更圓融，再次感謝巫老師以及蘭馨媽媽成長團。
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