內訓課程~提昇工作效能在職訓練心得感言

分享人：羅君琪 2004.4.21
進入凱騰國際有限公司已有六年，朱姐一直是用心在帶我們這些員工，一直希望能給我們更多、更好的知識及常識。在這段期間，我自認是一位稱得上“上司的得力助手”，可是在“職場上的EQ管理與壓力紓解”以及“E化的檔案管理”卻是不及格的。也或許因為我常常的EQ不好，在這六年內與不同的同事相處，有時工作上會有不同的認知，常常會因為這樣會有挫折；今天全公司的人都能上課達成共識，希望凱騰國際有限公司能更好更進步。

在職訓練最後三堂課真的是壓軸，“簡報技巧與企劃案撰寫”這考驗著我們的團體。在過程中每一組組員或許有摩擦，可是都是因為求好心切，但都能完成老師課堂上的要求。每一組都能激盪出不同的火花，令人耳目一新，不敢說、不敢做的，全部都下海囉！同事們全部都有不同的潛能，可能平常沒時間也沒有場地讓她們發揮吧！

感謝老師！您為我們帶來了您精心規劃課程，透過課程讓我們認識什麼是員工應該要做的以及自己不同的潛能。豐富的課程中，使我們知道沒有不可能、也沒有做不到的事；上課時老師所教導、傳授的是老師日積月累「智慧」，或許在短時間內，我們無法逐一做到，但日後的我們一定能將實踐於日常工作中，更加充滿了活力、朝氣及信心。

